vaetna KA

Para recibir esta notificacion en espafiol por favor llamar al nimero gratuito de Member Services
(Servicios a Miembros) que figura en su tarjeta de identificacion.

A DL SO SCIRCAR B AN, S SR ID R B R SRR A B A

To receive this Notice in Spanish or Chinese, please call the toll-free number on your member
ID card.
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Aetna HIPAA Member Rights Team
PO Box 14079
Lexington, KY 40512-4079

fEE: 859-280-1272
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No WAIAEDURE. Rt EEE. F6e. FREEUE ) M HEF s b A Jd ]
o REE N IRALR AR RIS, DMEREAT A RIAE, Biln:
o ARAITIERIE
o HAMKRPBHER CORPE F0. AT AR R, b 2O
o NBHEIARSCIE N IR B R RIE S RS, Hlin:
- AR
- HEAME S ERER
USRS R BRI 5%, TR ECRARA] ID R B HAE S Y Bt F A

WRE I ATRATAR R L RS B R Rl e . IR, JREEE . FEs. TR B AT AN,
& LR BRAT RT3 U (R R GRIE BT AI b 545D o B rT LARFTHER] ID R
R RS E SRR YF (TTY: 711 o RGP /7 EAE M B, S BUEAE
F) 1D R BRI S5 5h

k] LLIE T https://ocrportal.hhs.gov/ocr/cp/complaint_frontpage.jsf 725 E P4 5y
AR S5 H AU A = (U.S. Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights)
PR BRI #EF

INRE R ERE AR IR, AT RS0 5 3RS o 15 U5 [ JATTH X 3 B SR AT A ST B H
. (PR

Si habla un idioma que no sea inglés, se encuentran disponibles servicios gratuitos de
asistencia de idiomas. Visite nuestro sitio web o llame al numero de teléfono que figura en
este documento. (Spanish)

IR AISCLSMIEES - B R ENES IR o 5588 R IAREEEE T TA S
tH 5 EE SESERS - (Traditional Chinese)

Kung hindi Ingles ang wikang inyong sinasalita, may maaari kayong kuning mga libreng
serbisyo ng tulong sa wika. Bisitahin ang aming website o tawagan ang numero ng
telepono na nakalista sa dokumentong ito. (Tagalog)

Si vous parlez une autre langue que l'anglais, des services d'assistance linguistique gratuits
vous sont proposeés. Visitez notre site Internet ou appelez le numéro indiqué dans ce
document. (French)

Néu quy vi néi mot ngdn ngir khac veéi Tieng Anh, chiing t6i cé dich vy hé trg ngdn ngir mién
phi. Xin vao trang mang cua chung t6i hoac goi s6 dién thoai ghi trong tai liéu nay.
(Vietnamese)

Wenn Sie eine andere Sprache als Englisch sprechen, stehen Ihnen kostenlose
Sprachdienste zur Verfugung. Besuchen Sie unsere Website oder rufen Sie die
Telefonnummer in diesem Dokument an. (German)

Fo{7t ot AN E A= E2, 20 X & MH[AS FEE 0|52 = UG LT X3 FAO
ES LESIAZAL = 2M 0 7|2l etz = Ao =4 A|2. (Korean)

Ecnu Bbl He BnajieeTe aHIMMNCKMM M TOBOPUTE Ha APYroM A3blKe, BAM MOryT NpeaocTaButb 6ecnnatHy
10 A3bIKOBYIO NOMOLLb. MoceTUTe Hall BeH-CaiT Uan NO3BOHMTE MO HOMEpPY, YKa3aHHOMY B JaHHOM
nokymeHTte. (Russian)

GR-67806-13 CH (6-21) Medicare 6


https://ocrportal.hhs.gov/ocr/cp/complaint_frontpage.jsf

a8 daail ol gl e Lind g 35 5 Jaadi dalia dgilaall 4 salll sac lusall ileds ()l ¢y julail) e 33 Gaaas S 1))
(Arabic) .xituwal) 138 8 = jaall Calgl)

3T 37T STISH o STATET IS 3= HTHT ST &, A TRT AT FERIAT HATE 3o 2 TR JereT3e T
IT 3H LTSS | U MU i He8 9T hied il (Hindi)

Nel caso Lei parlasse una lingua diversa dalliinglese, sono disponibili servizi di assistenza
linguistica gratuiti. Visiti il nostro sito web oppure chiami il numero di telefono elencato in
questo documento. (Italian)

Caso vocé seja falante de um idioma diferente do inglés, servigos gratuitos de assisténcia
a idiomas estao disponiveis. Acesse nosso site ou ligue para o numero de telephone
presente neste documento. (Portuguese)

Si ou pale yon 0t lang ki pa Angle, wap jwenn sevis asistans pou lang gratis ki disponib.
Vizite sitweb nou an oswa rele nan nimewo telefon ki make nan dokiman sa a.
(Haitian Creole)

Jezeli nie postuguja sie Panstwo jezykiem angielskim, dostepne s3 bezptatne ustugi wsparcia
jezykowego. Prosze odwiedzi¢ nasza witryne lub zadzwonié¢ pod numer podany w niniejszym
dokumencie. (Polish)

REZHFELICEOLGVWAIE, BENOEEXBEY —ERXREZTHIENTEET, Htnvz
THA MZTOERTEHEMN, TEEAREIZERHFOEEZTSICHEBNADELLESLY,
(Japanese)

Nése nuk flisni gjuhén angleze, shérbime ndihmése gjuhésore pa pagese jané ne dispozicio
nin tuaj. Vizitoni fagen toné né internet ose merrni né telefon numrin e telefonit né kété dok
ument. (Albanian)

NATIAHE AA 272 PART74 NPT 1R PRTIL 208 ATA1RTTT 99T L FAA: PAT Y &¢-
1% £9NTF LI NHU N18 AL P+HIHZMY NAR @MC NAPM$IR L La-A:: (Amharic)

Greb hununid Gp wugGpbuhg pwgh UGy wy) 1Gquny, www 26q hwdwp hwuwubh Gu (Gguywu
wowlygdwl wuddwp dwnwjnceynLuutn: Wgbtp Jtp ytp Ywipp ud quuquhwptp wyu thwu
wnwpnenid Uodwd hEnwhunuwhwdwpny: (Armenian)

I AN 2 TG SIS T (PTG FRA AN IR AT (1 ARG
% AR [STACHF STAINRE (MY G2 IR AT OIARIgS (P NFH (PN L | (Bengali)
NI AEA SINWM ORI AT OM A ENS U N RS SWIRAM NI SEUNS
INWHSARIGY YUTSUIBUIANSANIUNIDEE JiuThisimS1usgiainiz e SNwisis
HAmaniis:v (Khmer)

Ako govorite neki jezik koji nije engleski, dostupne su besplatne jezi¢ke usluge. Posetite
nasu internet stranicu ili nazovite broj telefona navedenog u ovom dokumentu.
(Serbo-Croatian)

Na ye jam thuondet tené thon € Dinlith, ke kuoony luilooi € thok € path aa to'thin.
Nem yot ten internet tédé ke yi col akuén cotmec ci gat thin né athor du yic. (Dinka)

Als u een andere taal spreekt dan Engels, is er gratis taalondersteuning beschikbaar.
Bezoek onze website of bel naar het telefoonnummer in dit document. (Dutch)
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Edv opheite GAAN yAwooo eKTOG TNG AYYAKNG, UTIAPXOUV SwPEAV UTNPECLEG 0T YAwooa oag. Emloke

¢$Oelte TNV LoToOEALSA pag N KAAEOTE TOV aplOUO TnAedwVOUL TToU avaypAadETOL OTO TTAPOV Eyypado.
(Greek)

%8 dH 212 [Uctiofl BN Gl Sl dl Hsd BINISA USIUdL Ad ] Guaod 8. wHIR] dulee
oil 4allsld @l Wed] exdlduHi YAlwe sAM 141949 §lot «ied UR 514 52). (Gujarati)

Yog hais tias koj hais ib hom lus uas tsis yog lus Askiv, muaj cov kev pab cuam txhais lus da
wb pub rau koj. Mus saib peb lub website los yog hu rau tus xov tooj sau teev tseg nyob rau
hauv daim ntawv no. (Hmong)

mmvcmw‘)zmancmamnagno MVOENIV Qoecmamvw‘):Jﬂioeucsgeﬁccuvu?mmﬁv
Wuticdulguiizegwoncga § tumaucdlnarduiarulucenaans. (Lao)

Bilagaana bizaad doo bee yanitti'da d66 saad naana ta' bee yanitti'go, ata’ hane’ t'aa jiik'e
bee aka i'doolwotigii holg. Béésh nitsékeesi bee na'idikid ba haz'anigi gg'adiiliit éi doodago
béésh bee hane'i bee nihich’j’ hodiilnih dii naaltsoos bika&'ijj'. (Navajo)

Wann du en Schprooch anners as Englisch schwetzscht, Schprooch Helfe mitaus Koscht
iss meeglich. Bsuch unsere Website odder ruf die Nummer uff des Document uff.
(Pennsylvania Dutch)

Lo by g 40 musae;z\)aul&b@b)@scmsw S ol e o K by R
(FarS|) J.t).\S\_\u.uLA.\‘aJu&_\qumm_)Jé\SusLaJ\.AuMujmtmmt)n

A A I 3 foger 38 I9 I g8 J, 3T HE3 ITH AYU ATTEST AT GUSET I&| ATt S e
376 A foen T3 feg &3 93 '3 a5 J31 (Punjabi)

Daca vorbiti o altd limba decat engleza, aveti la dispozitie servicii gratuite de asistenta lingv
istica. Vizitati site-ul nostru sau sunati la numarul de telefon specificat in acest document.
(Romanian)

Oimnp <Kl Khmeh Glgs ilae o ¢ Llno <) L) Gk i) dhusosg e Ladel L
(Syriac) <¥foba <h< aX_ in mla hni I (aduia (o o ¢« haihal <aasl

wnAUNaN NS uLaNmilaanAENSInaY auNsnTasuUsMsthumrdasun i lews 1 Ui
vlwsiwaun nioTnsinsionsnuaa nsdwiviuand 3 Tuonansil (Thai)

AKLWO BN HE TOBOPUTE aHINiCbKOO, 40 BallMX NOCAyr 6€3KoWTOBHaA Cy*Kba MOBHOI NiaTpMKK. Biasig
aiTe Haw Beb-calT abo 3aTtenedoHynTe 38 HOMEPOM TenedoHy, Lo 3a3HaYEHUN Y LiIbOMY AOKYMEHTI.
(Ukrainian)

uuuhmda_\uhusﬁéam(slgm:mu\_ucyuuc\]yubjd_)ujdoj).céd))ﬂ_\\&_\\ﬁ\
(Urdu) u—’)sL.“S)—’)—‘A—’uﬁcgduuyjmdw\bw)s/\k;)u;uu;u}djm

QVUTIIN DIITNA .72VU7'WIIN DUD'INYD 97'0 IRI1QW |UIVUT, 21221V UK IN19Y X DTUT 1IN QN
(Yiddish) .DIUNIPNT DUT q'IN DMDY DNII VNI [KQVU7UD DUT DAN TN 2011V

L5}L5.J\.u uuu_ﬁl_\.wau\_mhubdguj\a.q@hdg_\u:‘}\Lﬂ}au\qJ@}Sc})&_u}ad)’)ﬂ_\\wf
_)ajhudhj)s Aaa S a_ul.m&_\(Punjabo
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