y ‘Inikua malama olakino makule ‘o Aetna Medicare
’a'etna 2023 Papahana ‘Inikua Kokua La‘au Kuhikuhi (Mahele D)

medicare Solutions Palapala kainoa no na kanaka pakahi

OMB No. 0938-1378 La palena pau 7/31/2024

Ho‘oia i kau wa kainoa

Ka mea ma‘amau, ua hiki wale no ia ‘oe ke kainoa aku ma kekahi Papahana ‘Inikua Kokua La‘au Kuhikuhi ma na wa
kainoa kau makahiki (AEP) mai ka I3 15 o ‘Okakopa a i ka I1a 7 o Kekemapa i na makahiki a pau. Loa‘a n6 kekahi mau
ki‘eé lula e ‘ae aku ai ho'i ia ‘oe e kainoa aku ma kekahi Papahana ‘Inikua Kokua La‘au Kuhikuhi Medicare ma waho a‘e
o kéia wa kainoa nei.

‘Olu‘olu e heluhelu pono i na ‘clelo ho‘oia a laila e maka aku i loko o ka pahu ina pili ia mau mana‘o ia ‘oe. Ma ka
waiho ‘ana i kekahi kaha ma ia mau pahu ke ho‘oia‘i‘o nei ‘oe, ma ka pono i maopopo ia ‘oe, ua pono ka loa‘a ‘anaia
‘oe kéia mau kokua nei ma o kéia mau kumu nei, a e kokua ana no ho‘i kéia i ka ho‘oholo ‘ana aku i kau wa kainoa.
Ina paha e ho‘oholo aku paha makou ua hewa kéia mau mana‘o nei, ua hiki no ke wehe ‘ia ‘oe mai na papahana mai.
Inoa o ka lala mana‘o ‘ia Ka helu ‘inikua malama olakino makule Medicare

Na kumu no ka pono o ka ‘apono i ka wa kainoa komo kau makahiki

[ ] Ekainoa aku nei au ma waena o k&ia mau |a nei o ka 10/15/22 - 12/7/22 i ka wa hemo no ka wa kainoa komo
kau makahiki.

Na kumu no ka pono o ka ‘apono i ka wa o na kokua uhi no ke kainoa komo
He mea hou au ma ka ‘inikua malama olakino makule Medicare.

L0

He mea hou au ma ka ‘inikua malama olakino makule Medicare, a ua ho‘omaopopo ‘ia mai ho‘i e pilianaika
loa‘a ‘ana aku o kéia ‘inikua malama olakino makule Medicare nei ma hope o ka ho‘omaka ‘ana aku o ka uhi
‘ana mai o na kokua a ka‘u mahele A a me/a i ‘ole ka mahele B.

[]

Ua loa‘a mua aku nei ia‘u ka ‘inikua malama olakino makule Medicare o kéla aka e piha ana ia‘u 65 makahiki.

Na kumu no ka pono o ka ‘apono i ka wa hemo no ke kainoa komo

Ma waena o 1/1/23 a me 3/31/23:

|:| Aia au ma ka papahana ‘inikua malama olakino ‘oia‘e Medicare Advantage e makemake au ho‘ololi aku kekahi
mea a‘e.

Ma waena 0 4/1/23 a me 12/31/23:

[ ] Aia au me ka papahana ‘inikua malama olakino ‘oia‘e Medicare Advantage a ua loa‘a no ka ‘inikua malama
olakino makule Medicare ma kahi o 3 mahina. Makemake wau e ho‘ololi aku i kekahi mea a‘e.

Na ka pono o ka ‘apono i ka wa kainoa komo kiiikawa (SEP)

[ ] Uane‘e aku nei wau i kekahi helu wahi hou ma waho a‘e o kahi i loa‘a na kokua a ka‘u papahana e ki nei,
ai‘ole ‘Akahi no au a ne‘e a he koho hou ho‘i kéia papahana nei ia‘u. Ua ne‘e aku nei au ma ka

a___»_ _/ .

Ua ho‘oku‘u ‘ia mai nei au mai ka hale pa‘ahao mai. Ua ho‘oku‘u ‘ia maineiaumaka(la) ./ /.|

Ua ne'e hou mai nei i ‘Amelika Hui PU ‘la ma hope mai o ka noho ‘ana aku ma kekahi ‘aina ‘€. Ua ho‘i maila kéia

ikauS.maka(la ___,/ /.

‘Akahi no a loa‘a maiia‘u i ka‘u palapala ki kanawai ho‘oia kilana noho ma ‘Amelika Hui PG ‘la. Ua loa‘a aku nei
ia‘u kéia kalananeiika(la) _ _/ /|

‘Akahi no a loa‘a kekahi loli ma ka‘u makule Medicare (he ‘inikua kokua la‘au kuhikuhi Medicaid, a ua loa‘a
kekahi loli ma na pae kokua a ka‘u ‘inikua kokua la‘au kuhikuhi Medicaid, a i ‘ole ua ho‘opau ‘ia ka‘u ‘inikua
kokua la‘au kuhikuhi Medicaid)ika(la) __/ /.

L O O

(ho'omau 'ia aku ma kekahi ‘ao'ao iho)
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Inoa o ka lala mana‘o ‘ia Ka helu ‘inikua malama olakino makule Medicare

|:| ‘Akahi no a loa‘a kekahi mau loli ma ka‘u papahana Kokua Keu no ka uku ‘ana no na la‘au (he papahana Kokua
Keu hou i loa‘a mai, a loa‘a no ho'i kekahi loli me na pae uku o ke papahana Kokua Keu a i ‘ole ua ho‘opau ‘ia
ka‘u papahana Kokua Keu) i ka (13)

[ ] Loa‘aia‘u na ‘inikua ‘elua o ka ‘inikua malama olakino makule Medicare a me ka ‘inikua kokua la‘au kuhikuhi
Medicaid, kokua pl ke aupuni moku‘aina ia‘u e uku pa i ka‘u uku ‘inikua no ka‘u ‘inikua malama olakino makule
Medicare, a i ‘ole loa‘a ia‘u ka papahana Kokua Keu i mea e kokua mai e uku pd aku i ka‘u kokua uhi ‘inikua
kokua la‘au kuhikuhi o ka hui Medicare.

Ua waiho aku nei au i ka‘u kokua uhi ‘ia mai ma lalo o ka papahana PACE (n3 polokalamu ‘o All-Inclusive Care
for the Elderly) i ka la (ka 13).

Noho au ma kekahi kahua malama mea ma‘i noho 16°ihi, e like me kekahi kahua malama makule a i ‘ole kekahi
kahua haukapila ho‘opolapola olakino.

‘Akahi no a ha‘alele aku nei kéta mai kekahi kahua malama mea ma‘i noho 16‘ihi mai, e like me kekahi kahua
malama makule a i ‘ole kekahi kahua haukapila ho‘opolapola olakino.

Ua ha‘alele aku nei i ke kahua malama mea ma‘i i ka (1a)

Ua ho‘opau ‘ia aku ‘nei ka‘u ‘inikua kokua uhi ‘@ a‘e uhi kokua la‘au (kokua uhi uku ho‘ai‘é) a i ‘ole ua loli kekahi
o na kokua a ka‘u uhi ‘inikua kokua ‘é a‘e a ‘a‘ole he kokua uhi i loa‘a na kokua uhi uku ho‘ai‘é. Ua huki ‘ia ka‘u
kokua uhi [a‘au kuhikuhi i ka (13)

Ua ha‘alele aku neii ka‘u kokua uhi mai ka‘u ‘oihana mai a i ‘ole mai ka‘u hui ‘uniona mai (péia pd me na kokua
uhi COBRA kekahi) i ka (1a)

Aia au ma kekahi polokalamu kokua kawili 1a‘au a ke aupuni, a i ‘ole e ho‘opau ‘ia ana ka‘u mau kokua mai ka
polokalamu kokua kawili 1a‘au a ke aupuni mai.

Ua huki ‘ia aku nei ka‘u mau kokua uhi no ka mea ua ho‘opau ‘ia na kokua uhi a ka‘u papahana kokua ma
ka‘u wahi hou i ne‘e aku ai a i ‘ole ua ho‘opau na ‘aelike me ka‘u ‘inikua malama olakino makule Medicare.

Ua ho‘okainoa ‘ia au ma kekahi papahana malama olakino e ka hui ‘inikua malama olakino makule Medicare (a i
‘ole e ka‘u aupuni) a ke makemake nei au e koho aku i kekahi papahana kokua ‘é a‘e. Ua ho‘omaka aku nei ka
mana kainoa ma kéla papahanaii ka (13)

b Oododd o oo d

Ua pilikia no ho‘i kéia ma muli o kekahi poulia popilikia a i ‘ole mamuli o kekahi po‘ino (i ho‘olaha ‘ia mai e ke
Ke‘ena Ho‘oponopono Po‘ino a ka Pekelala, a i ‘ole e ke Ke‘ena Pekelala, e ko makou moku‘aina ai ‘ole e ke
aupuni kiloko). Kekahi o na ‘olelo kauoha i waiho ‘ia maiia‘u nei, aka ua hiki ‘ole no ho‘iia‘u ke hana aku i ka‘u
noi mamuli o ka po‘ino.

Ina paha e pili ‘ole kéia mau ‘Olelo kauoha ma luna iho nei ia ‘oe, aka ke mana‘o nei paha ‘oe ua loa‘a ia ‘oe kekahi
kumu kaikawa i hiki ai ho‘i ke ‘apono ‘ia o kou kainoa ‘ia ‘ana mai, ua hiki no ia ‘oe ke kahea kelepona mai ia makou
ma 1-833-526-2210 (TTY: 711). Ma‘ane‘i nd makou mai ka hola 8 AM o ke kakahiaka a i ka hola 8 PM o ke ahiahi,
‘ehiku 13 o ka pule mai ka Ia 1 o ‘Okakopa a i ka |a 31 o Malaki a mai ka hola 8 AM o ke kakahiaka a i ka hola 8 PM

o ke ahiahi, mai ka Po‘akahi a i ka Po‘alima, mai ka 1a 1 o ‘Apelila a i ka |1a 30 o Kepakemapa. Hiki n6 ia makou ke
kokua aku ia ‘oe no ka nana ‘ana ina hiki paha ke loa‘a ia ‘oe kekahi wa koho kiikawa.

Ina ‘a‘ohe mea ‘é a‘e, e waiho mai i mana‘o e pono ai ka loa‘a ‘ana aku ia ‘oe kekahi wa koho kiikawa ma lalo iho
nei. E ka‘alauna aku ana paha ka hui ‘o Aetna ia ‘oe no ka ho‘oholo ‘ana aku ina ua hiki paha ia ‘oe ke komo pi mai.

[ ] Na kumu SEP ‘¢ a‘e:
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E koho i kau papahana

‘Olu‘olu e koho aku i ka papahana au Na lai koho ‘ia no ka ho‘omaka ‘ana o ka mana uhi:
e makemake e kainoa komo aku:

/. /.

[ ] silverScript SmartSaver (PDP)
MM/DD/YYYY

SilverScript Choice (PDP
D P ( ) ‘O na la ho‘omaka no na mea kainoa komo ma na wa kokua

[ ] silverScript Plus (PDP) kainoa komo ‘aia ana ma ka la mua o ka mahina ma hope maio
ka ha‘awi ‘ia ‘ana aku na palapala kainoa komo a i ‘ole i ka 1a mua
o ka mahina i ‘ike ‘ia ai ua loa‘a ia lakou na kuleana ‘apono no ke
komo ‘ana aku ma ka mahele D, aia n6 i ka mea i hana hope ‘ia ai.

Kau ho‘ike pilikino (‘olu‘olu e kakau me ka maiau)

Inoa hope Inoa mua Hua inoa waena
La hanau Keka

Helu kelepona ) -__
——/——/———— DK DW Iy H aia? ‘ (pt
MM/DD/Y VY Y Y He helu kelepona pa‘alima paha kéia- |:| Ae|:| A‘ole
Leka uila

*Helu wahi ala nui noho pa‘a - ho‘okomo pii i ka helu a kau Apt/Suite/waihona noho (mai ho‘opa‘a i ka helu pahu leka)

Kaona Kalana Moku‘aina | Helu KUHI

Helu pahu leka - ho‘okomo pii i kdu Apt/Suite/waihona noho (ina ‘oko‘a mai kau helu wahi ala nui noho pa‘a mai)

Kaona Moku‘a@ina | Helu KUHI

Kau ho‘ike pili ‘inikua malama olakino makule Medicare
‘Aia kéia ho‘ike nei ma kau kaleka ‘inikua malama olakino makule Medicare ‘ula‘ula, ke‘oke‘o, a me ka ‘ula‘ula

Pono no ho‘i ka loa‘a ‘ana ia ‘oe ka ‘inikua malama olakino makule Medicare mahele A ai ‘ole ka mahele B (‘ai ‘ole
ia laua ‘elua) no ke komo pi ‘ana ma kekahi papahana ‘inikua kokua la‘au kuhikuhi o ka hui Medicare

Ka |a ho‘omaka ka mana ho‘ohana:
Helu ‘inikua malama olakino makule Medicare: HAUKAPILA (Mahele A)
—————— e — — /__/

‘INIKUA MALAMA OLAKINO (Mzhele B)
/ /

*No na kanaka e noho home ‘ole nei: ina makemake ‘oe e komo pi aku ma kekahi papahana aka ‘a‘ole loa‘a i3 ‘oe
kekahi wahi e noho pa‘a ai, ‘a‘ohe Pahu Hale Leka, kekahi helu wahi paha o kekahi kahua malama po‘e home ‘ole a i
‘ole kahua nana kauka paha, a i ‘ole kekahi helu wahi paha e loa‘a ai ia ‘oe kau mau leka (o kekahi la‘ana ho'i, na leka
pila kiko‘o helu malama ola) i hiki ke kapa ‘ia aku ai he helu wahi noho pa‘a.
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E pane aku i kéia mau ninau ko‘iko‘i nei

[]‘Ae[ ] ‘A‘le 1. Eloa‘a pu ana paha ia ‘oe kekahi kokua uhi kuhikuhi la‘au kuhikuhi ma waho a‘e o ka PDP

a Aetna?

No kekahi mau po‘e ‘€ a‘e loa‘a n6 ho'i ia lakou na papahana kokua uhi la‘au, e like me na
‘inikua ki‘oko‘a ‘e a‘e, TRICARE, na kako‘o kokua uhi no na limahana pekelala, na kako‘o kokua
uhi e ka Papa Luna Ho‘okele Koa Kahiko, a i ‘ole mai na polokalamu kokua uhi la'au kuhikuhi
moku‘aina. Ina ua koho aku ‘oe ia "‘A’e" e ‘olu‘olu e kakau aku i na kokua uhi i loa‘a ia 'oe a me
kau mau helu ho‘oia (ID) no kéia uhi ‘ia ‘ana:

Inoa o na kokua uhi ‘@ a‘e:

ID # no kéia kokua uhi nei: # no ke Pu‘ulu Pae no keia kokua uhi nei:

‘Olu‘olu e ho‘ike mai i kekahi mau mea ‘e a‘e e pili ana ia ‘oe itho

Aia no ia ‘oe ke koho no ka pane ‘ana aku i kéia mau ninau nei. Ua hiki no ho‘i ke ho‘ole ‘ia aku kekahi uhi ‘ia ‘ana
aku ‘oe mamuli o ka pane ‘ole ‘ana aku i kéia mau ninau nei.

He lahui Hispanic paha, Latino, a i ‘ole lahui Paniolo paha kou? E koho aku i na mea a pau i pili ia ‘oe.
‘A‘ole, ‘a‘ohe pili 1ahui Hispanic, Latino, a i ‘ole Iahui Paniolo paha

‘Ae, he |ahui Pokoliko

‘Ae, kekahi [ahui Hispanic, Latino ‘€ a‘e, a i ‘ole lahui Paniolo

‘Ae, he Mekiko, he Mekiko ‘Amelika, he Chicano

‘Ae, he Kuba

Ooogn

E koho no ho'i au i ka pane ‘ole ‘ana i kéia.

He aha kou |ahui? E koho aku i na mea a pau i pili ia ‘oe.
He ‘Inikini a i ‘ole he ‘Giwi mai ‘Alakamai [ ] ‘Inia
Pake

Pa‘ele ai ‘ole ‘Apelika ‘Amelika

Pilipino Guamanian a i ‘ole Chamoro

Kepant Kolea Kanaka Hawai‘i maoli

oo

‘Oiwi mai na pae Kamoa

‘aina o ka Pakipika

He lahui Asia ‘é a‘e

Wiekanama

L O

‘Oiwi Pelekania

oadon

E koho no ho‘i au i ka pane
‘ole ‘ana i keia.

E ho‘opa‘a i kau ‘Glelo e makemake ai e ho‘ohana ‘ia (ina ‘a‘ole ka ‘Glelo Pelekania): [ | Paniolo [ | ‘Olelo ‘@ a‘e

Ina pono e loa‘a aku ia ‘oe na mana‘o ho‘ike ma kekahi ‘Olelo ‘€ a‘e a i ‘ole ma kekahi ho‘onohonoho ‘Olelo ‘€ a‘e, e
like me na lako heluhelu no na makapo, lipine ‘oki leo, a i ‘ole me na hua palapala i ho‘onui ‘ia, ‘olu‘olu e ka‘alauna
aku me ka hui ‘o Aetna PDP ma 1-855-771-9286 (TTY: 711), 24 hola o ka I3, 7 |1a o ka pule.

Makemake paha ‘oe i kekahi palapala hulu pepa ‘ole o ka Wehewehe ‘ana o na pono kokua (EOB)?

E ho‘ouna aku no makou ia ‘oe na leka uila e ho‘omaopopo ana ia ‘oe pehea e loa‘a ai ia ‘oe na pono no ka nana
‘ana i ka palapala EOB. E pono ana ‘oe e ho‘olako mai ia makou me kau leka uila. Ua hiki n6 ia ‘oe ke koho aku i ka
ha‘alele ‘ana i kéia i na manawa like ‘ole au e makemake ai.

[ ] ‘Ae, e makemake né ai e loa‘a mai i na hulu uila o ka palapala EOB. ‘Olu‘olu mai poina i ka ho‘opa‘a aku i kdu
leka uila ma ka ‘ao‘ao 3.

[ ] ‘A‘ole, makemake né e loa‘a maiia‘u na palapala EOB mab ka hale leka mai.
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Na uku ‘inikua no na papahana a me /a i ‘ole na uku kaki kainoa komo lohi

E ho‘omaopopo mai ia makou pehea ‘oe e makemake ai e uku aku i kau uku ‘inikua o na mahina a pau (péia p no
ho‘i me kau uku kaki komo lohi a ka mahele D e pono ai ‘oe e uku aku). ‘Olu‘olu e koho aku i kekahi koho uku a ‘a‘ole
pilikia ina paha he S0 ka huina nui a ka uku ‘inikua a kau papahana kokua. Ina e koho ‘ole aku ‘oe i kekahi koho no ka
uku ‘ana, e ho‘ouna pololei aku ana makou ia ‘oe na pila ‘ai‘é i na mahina a pau.

[ ] Na ho'oili waiwai pa‘e‘e (EFT) mai kau waihona kiko‘o panaké a i ‘ole mai kau waihona malama kila panako mai
e ‘A’ole ho'‘i e ho‘omana‘o mau aku ia ‘oe iho e ho‘ouna aku i kekahi pila kiko‘o i na mahina a pau.
e E huki wale ‘ia na waiwai kala mai kau mau waihona panako maii ka la 8 a me ka Ia 10 o na mahina a pau.

o Na makou no e huki aku i ka huina nui i pono a uku ‘ia mai kau waihona panako mai. Helu ‘ia kau kaki no ka
uku ‘inikua o ka mahina, a me na uku ‘inikua i uku ‘ole ‘ia i ka manawa i waiho ‘ia ai i na mahina a pau.

e No ke kainoa ‘ana aku no keia, ‘olu‘olu e ho‘ouna pl mai i kekahi pilakiko‘o NELE a i ‘ole i kekahi palapala noi
ho‘okomo pololei i na waiwai i kau waihona malama kala mai kau panako mai a e ho‘okomo pi aku me kau
mau palapala kdinoa komo.

Pilima o ka mea nona ka waihona panako: (Ina ‘oko‘a mai ka mea kainoa komo mai)

Ke ‘ae aku nei au ua ‘apono ‘ia no kéia a i ka wa e ho‘olako aku ai wau i kekahi palapala e ho‘oki ana i kéia mau
kokua nei.

[ ] Huki wale ‘ia mai na pila kiko‘o mai ke Ke‘ena Helu Malama Ola (SSA) mai a i ‘ole mai ka pila kiko‘o mai a ka
‘Ahahui Alahao Ho‘omaha Loa (RRB) mai. Loa‘aia‘u na waiwai kala i na mahina a pau mai: |:| Ke‘ena Helu
Malama Ola | | RRB

e Mai koho aku i kéia koho nei ina:

— Ke uku ‘ia nei kekahi hapa o kau uku ‘inikua e kekahi polokalamu ‘é a‘e (e like me kekahi PG‘ulu Kako‘u
Uhi a na ‘Oihana a i ‘ole mai kekahi polokalamu Kako‘o Uhi La‘au Kuhikuhi mai ke Aupuni (SPAP)) mai.

— Ke kainoa komo aku nei ‘oe ma kekahi papahana me $0 uku ‘inikua a pono ‘ole no ho‘i kou uku ‘ana aku
i kekahi uku kaki komo lohi.

e NahuiSSAai ‘ole ka hui RRB n6 e ho‘omaopopo maiia makou i ka wa hea e ho‘omaka ai ka huki ‘ia ‘ana o
na uku ‘inikua mai kau pila kiko‘o SSA/RRB mai. Pono ana ‘oe e uku pololei ma ia makou i na uku ‘inikua i uhi
‘ole ‘ia e na hui SSA/RRB. Na makou no e ho‘ouna aku ia ‘oe na pila ‘ai‘@ no na mahina i hala ka uku ‘ole ‘ia e
na hui SSA/RRB.

e | kekahi manawa ki‘é no ho‘i na hui SSA/RRB i na noi no ka uku ‘ana aku i kau kaki uku ‘inikua mai kau pila
kiko‘o SSA/RRB mai. Ina ‘apono ‘ole ho‘i lakou i na noi no ka huki ‘ia ‘ana aku o na waiwai, e ho‘ouna aku no
ho‘i makou i na pila ‘ai‘é o na mahina a pau ia ‘oe.

|:| Na uku ‘inikua o ka mahina mao na palapala ‘ai‘e
e Hiki noia ‘oe ke ho‘ouna mai i kekahi pila kiko‘o me kau mahele likiki ‘ai‘@ i na mahina a pau.

o Hiki pGia ‘oe ke ‘e‘e aku mao ka pinaewele a e uku aku me kekahi ‘ea ho‘ai‘é a i ‘ole kekahi ‘ea kaki ma
hope oka ho‘omaka ‘ana o ka mana ‘ae kainoa komo ma kekahi papahana.

e Hiki no ia ‘oe ke lawe aku i kau palapala ‘ai‘é ma kekahi hale ki‘ai 1a‘au CVS Pharmacy® a e uku aku me ke
kala maoli kekahi ‘ea kaki, a i ‘ole kekahi ‘ea ho‘ai‘é. (‘A‘ole loa‘a kéia kokua nei ma na hale ki‘ai la‘au CVS
Pharmacy Target® a i ‘ole ma na hale ki‘ai la‘au Schnucks Pharmacy.)

Ho‘omau ‘ia
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Na uku ‘inikua no na papahana a me /ai ‘ole na uku kaki kainoa komo lohi

Na mana‘o ‘éa‘e e pili ana i na koho uku ‘ana

E ho‘omaopopo aku ana ke Ke‘ena Helu Malama Ola ia ‘oe e pili ana i ka uku ‘ana i ka mahele D-huina nui
pilina waiwai loa‘a mahina (Mahele D IRMAA). E pono ana ‘oe e uku aku i kéia huina keu ma waho a‘e o kau
uku ‘inikua. E huki ‘ia ana paha kekahi huina mai kau pila kiko‘o SSA a i ‘ole mai kau pila kiko‘o, a i ‘ole e pila ‘ia
ana na ‘ai‘é ia ‘oe e ka hui ‘inikua malama olakino makule Medicare a i ‘ole ka hui RRB. Mai ho‘ouna aku i kau
uku IRMAA mahele D ia makou.

no ka lakou la‘au kuhikuhi. Ina loa‘a ia ‘oe na pono i hiki ke kokua ‘ia, hiki n6 i ka hui ‘inikua malama olakino
makule Medicare ke uku aku i 75% a ‘oi a‘e o ka huina nui o ke kumu ki‘ai o na 1a‘au, péia pi me na uku ‘ai‘é no
na la‘au kuhikuhi e loa‘a ai i na mahina a pau, na uku i lawe ‘ia i na kau makahiki a pau, a me ke koena uku mea
ma‘i. ‘O kekahi mea ‘é a‘e, no na po‘e i loa‘a na pono i hiki ai ke kokua ‘ia e komo ‘ole no ho‘i lakou ma na kowa
kokua uhi ai ‘ole e loa‘a ‘ole no ho'i ia lakou kekahi uku kaki kainoa komo lohi. Nui na po‘e i hiki ke loa‘a kéia
mau pono kokua malama kala nei me ka maopopo ‘ole no ho‘i ia lakou. No na mana‘o ‘€ a‘e e pili ana no kéia
papahana Kokua Keu nei, e ka‘alauna aku me kau ke‘ena Helu Malama Ola, a i ‘ole e kahea aku i ke Ke‘ena Helu
Malama Ola ma 1-800-772-1213 (TTY: 1-800-325-0778). Hiki pt no ho‘i ia ‘oe ke kainoa aku no ka papahana
Kokua Keu ma ka pae‘e ‘ana mao ka pinaewele puni honua ma www.socialsecurity.gov/prescriptionhelp.

Ina ‘apono ‘ia ka loa‘a ‘ana aku ia 'oe ka papahana Kokua Keu me kau kumu kii‘ai no ka ‘inikua kokua uhi la‘au
kuhikuhi e ka hui Medicare, e uku piha ana ka hui ‘inikua malama olakino makule Medicare a i ‘ole i kekahi
hapa o ka huina nui a kau uku ‘inikua. Ina uku ka ‘inikua malama olakino makule Medicare i kekahi mahele a
kau ‘uku ‘inikua, e ho‘ouku aku ana no makou ia ‘oe i kau mahele i uku ‘ole ‘ia e ka hui ‘inikua malama olakino
makule Medicare i uhi ‘ole ai.

E heluhelu i kéia mana‘o ‘ano nui nei a e pilima aku ma lalo iho nei

Ina loa‘a paha ia ‘oe i kéia manawa i kekahi kokua uhi malama olakino mai kekahi ‘oihana a i ‘ole mai ke
uniona mai paha, e pilikia ana paha kau mau pono kokua mai kau ‘oihana a i ‘ole kau uniona mai ina e komo
ana ‘oe me ka hui Aetna PDP. E ho‘opau ‘ia ana paha ka pono kokua uhi mai kau ‘oihana a i ‘ole mai kau
‘uniona mai ina komo pi ‘oe me ka hui Aetna PDP. E heluhelu aku i na mana‘o ka‘alauna a kau ‘oihana e
ho‘ouna maiia ‘oe a i ‘ole mai kau ‘uniona mai. Ina he mau ninau paha kau, e kipa aku i ko makou kaha
plnaewele, a i ‘ole e ka‘alauna aku me ke ke‘ena i ho‘opa‘a ‘ia ma ko lakou papa inoa ka‘a‘ike. Ina ‘a‘ohe ho‘ike
mana‘o i waiho ‘ia e ho‘ike ana me wai la e ka‘a‘ike aku ai, na kau alaka‘i pono kokua a i ‘ole na ke ke‘ena e pane
aku i na ninau e pili ana i na pono kokua uhi.

Pono ana wau e malama i ka‘u kokua Uhi Haukapila (Mahele A) a i ole i ka‘u ‘Inikua Malama Olakino (Mahele B)
no ka noho ‘ana me ka hui o Aetna PDP.

Ma ke komo pl ‘ana mai ma kéia Papahana ‘Inikua Kokua Uhi La‘au Kuhikuhi e ka hui Medicare nei, ke ‘ae nei au
i ka maopopo mua ‘ana i ka ho‘ohana ‘ana o ka hui Aetna PDP i ka‘u mau ho‘ike me ka hui ‘inikua malama
olakino makule Medicare, a e ho‘ohana ‘ia ana paha kéia no ka maka‘ala ‘ana i ka‘u kuleana kainoa komo ‘ana,
no na pono uku ‘ai‘é, a me na kumu ‘é a‘e i ‘apono ‘ia e na kanawai pekelala i ho‘amana ‘ia ka ‘ohi‘ohi ‘ia ‘ana o
kéia mau ho‘ike mana‘o nei (e nana aku i ka Palapala Kanawai Malama Kapu ma lalo iho nei).

Palapala Kanawai Malama Kapu

‘Ohi‘ohi n6 ho‘i ke Kahua no ka Papahana ‘Inikua Malama Olakino Makule Medicare a me Na Kokua Hui ‘Inikua
Paku‘i Hou Malama Olakino Medicaid (CMS) i na ho‘ike pilikino mai na papahana ‘inikua malama olakino makule
Medicare mai no ka ho‘okolo ‘ana i ka holomua o ke kilana kainoa komo a na |ala ma ka Papahana ‘Inikua
Malama Olakino ‘Oia‘e Medicare Advantage (MA), ho‘oka‘oi aku i ka malama ‘ana aku, a me na pono uku ‘ai‘é o
ka uku ‘ana aku i na pono kokua a ka ‘inikua malama olakino makule Medicare. Mamuli ho'i i ka mahele 1860D-1
o ke Kanawai Helu Malama Ola a me ka 42 CFR §§ 423.30 a e ka 423.32 i loa‘a ai ho‘i ka ‘apono ‘ia ‘ana o kéia
‘ohi‘ohi ‘ia ‘ana o kau mau ho'ike pilikino la. E ho‘ohana ana paha, ho‘ike aku a e ka‘ana pd aku i na ho‘ike pilina
mea kainoa komo a ka ‘Inikua Malama Olakino Makule Medicare ka hui CMS e hé‘ike ‘ia ma ka palapala ‘Olelo
Ho‘olaha o ka ‘Onaehana o na Palapala Mo‘omo‘ali (SORN) "‘Inikua Kokua Uhi La‘au Kuhikuhi ‘Oia‘e e ka
papahana Medicare Advantage (MARx)," helu ‘Gnaehana 09-70-0588. Aia ndo ma kou makemake iho e koho aku
ai ‘oe i ka pane a pane ‘ole mai i kéia palapala nei. Aka na‘e, ina koho paha ‘oe i ka pane ‘ole mai e pilikia ana
paha kau kilana kainoa komo ma ka papahana.

Ua maopopo ia‘u ua hiki wale no ia‘u ke komo aku ma ho‘okahi wale n6 papahana a ka mahele D o ka manawa -
a i ke komo ‘ana aku ma kekahi papahana hou e ho‘opau wale ‘ia no ho'i ko‘u kdlana kainoa komo mai kekahi
papahana mahele D mai.

Ho‘omau ‘ia
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E heluhelu i kéia mana‘o ‘ano nui nei a e pialima aku ma lalo iho nei (ho‘omau ‘ia)

e Ua maopopo ia‘ui ka ho‘omaka ana aku o ka mana uhi a ka‘u Aetna PDP, e pono ana au e ki‘i aku i na la‘au
kuhikuhi a pau ma lalo o Aetna PDP. E uhi ‘ia no ho‘i nad pono kokua a me na kokua i ho‘olako ‘ia mai e Aetna PDP
ma ka‘u palapala "Pono Ho‘oia Loa‘a Kokua Uhi" a Aetna PDP (a kapa pi ‘ia no ho‘i he ‘aelike 1ala a i ‘ole kekahi
‘aelike mea ho‘ohana). E uku ‘ole ana no ho‘i ka hui ‘inikua malama olakino makule Medicare a i ‘ole ka hui
Aetna PDP i na pono kokua a i ‘ole i na kokua i uhi ‘ole ‘ia e lakou.

e Ua pololei na mana‘o a pau i ho‘opa‘a ‘ia ma kéia palapala kainoa komo nei me ko‘u ‘ike a pau i maopopo ia‘u.
Ua maopopo ia‘u ina ua ho‘opa‘a aku no ho‘i au i na mana‘o ho‘ike ho‘opunipuni me ko‘u mana‘o iho e hana
aku, e wehe ‘ia ana ko‘u kulana kainoa komo mai ka papahana mai.

e Ua maopopo ia‘u ma ka ho‘opa‘a ‘ana aku i ko‘u pilima ‘ia ma kéia palapala noi nei (a i ‘ole ka palima o kekabhi
po‘ei ‘apono ‘ia e ke kanawai e hana iho ma ko‘u pono iho ma lalo o kekahi kanawai moku‘aina ma kahia‘u e
noho nei) e ho‘ike nei ho'i kéia palima ua heluhelu a ua ho‘omaopopo aku nei au i nd mana‘o i ho‘opa‘a ‘iama
kéia palapala nei. Ind paha e pilima ‘ia e kekahi po‘e i ‘apono ‘ia e pilima (i wehewehe ‘ia aku nei ma luna iho
nei) ke ho‘oia‘i‘o nei kéia palima nei i ka:

1) ua ‘apono ‘ia kéia kanaka nei ma lalo o ke kanawai a ka moku‘aina e ho‘opau aku i ka ho‘opihapiha ‘ana i kéia
kainoa komo ‘ana, a
2) loa‘a no kéia mau palapala ho‘amana nei ma ka noi ‘ana aku i ka hui ‘inikua malama olakino makule Medicare.

He papahana kokua uhi la‘au kuhikuhi ‘o SilverScript me kekahi ‘aelike i ho‘olilo ‘ia aku mao ka hui ‘inikua malama olakino

makule ‘o Aetna Medicare. Kauka‘i no ho'i ke komo ‘ana aku ma SilverScript i ka ho‘ano hou ‘ia ‘ana aku o na ‘aelike.

Pdlima Ho‘opa‘ai kala ‘o keia la

- [

Kakau maoli i kou inoa

Ina paha ‘oe he ‘elele i ho‘amana ‘ia no ke kokua ‘ana aku i kekahi po‘e i ka ho‘opihapiha ‘ana i kéia palapala nei,
pono ana ‘oe e pilima aku ma luna iho nei a e ho‘opa‘a i na mana‘o ho‘ike e noi ‘ia nei.

Inoa Helu wahi

Helu kelepona Ka pilina me ka mea noi kainoa komo

() _-____

Pehea e kainoa ai Ina paha e koho ‘oe i ka ho‘ohana ‘ole i ka waht leka i uku-mua ‘ia ka

po‘oleka, e kapili aku i na huina po‘oleka e pono ai a e ho‘ouna aku ia:

| ka ho‘opau ‘ana aku ‘oe i ka . !
SilverScript Insurance Company

ho‘opihapiha ‘ana i kéia palapala kainoa
komo nei, e palima aku, ho‘opa‘aika I3, a |PO Box 30001

e ho‘ouna mai mad ka hale leka ma loko o | Pittsburgh, PA 15222-0330

ka waht leka i uku mua ‘ia ka po‘oleka i He ho‘omana‘o: ‘A‘ole ‘ae ‘ia kéia helu wahi leka no na palapala i waiho
ho‘olako ‘ia aku nei ia ‘oe. ‘ia e kekahi ‘elele kokua.

Wahi a ke Kanawai Ho‘emi Ho‘ohana Pepa (PRA) o ka makahiki 1995, ‘a‘ole pono na kanaka e pane aku i na hana ‘ohi
‘ia ‘ana o na ho'ike pilikino koe na‘e ina e ‘ike ‘ia ka helu ho‘oia kaohi OMB. ‘O ka helu ho‘oia kaohi OMB no ka
‘ohi‘ohi ‘ana i na ho‘ike he 0938-1378. ‘O ka |6‘ihi o ka manawa i ‘ike ‘ia ai e pono ai no ka ho‘opau ‘ana i ho‘okahi
pane ‘ana ma kahi o 20 minuke no na pane pakahi, ua helu pi ‘ia no ho‘i na manawa e nana hou aku aii na

ho‘opau aku a e nana hou aku i na ho‘ike mana‘o i ‘ohi ‘ia aku nei. | na he mau mana‘o kau e pili ana i ka pololei o ka
manawa i koho ‘ia ai a i ‘ole he mau mana‘o kau no ke ka‘ana ‘ana mai no ka ho‘oka‘oi ‘ana aku i kéia palapala nei,
‘olu‘olu e kakau mai ia: CMS, 7500 Security Boulevard, Attn: PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05,
Baltimore, Maryland 21244-1850.

MANA‘O ‘ANO NUI Mai ho‘ouna aku i kéia palapala nei ai ‘ole i na ‘ikamu ‘€ a‘e me kau mau pono ho‘ike pilikino
pono‘T (e like me na noi ho‘opi‘i, na uku ‘ai‘é, na palapala pono olakino, a.p.l.a.) i ke Ke‘ena Ho‘oku‘u H6‘ike PRA. ‘O
na ‘ikamu a pau e loa‘a ai ia makou i pili ‘ole ho‘i no ke kokua ‘ana aku e ho‘omaka‘i aku i kéia palapala neiai‘ole o
na hana ho‘oluhi i ka ‘ohi‘ohi ‘ana (i ho‘oloke‘a ‘ia ma loko o ka OMB 0938-1378) e ho‘opauahi pono ‘ia aku no ia
mau mea la. E malama ‘ole ‘ia n6 ho‘i kéla mau mea, nana hou ‘ole ‘ia paha, ai ‘ole e ho‘ouna hou ‘ia aku pahaii
kekahi papahana. E nana aku ia "Pehea e kainoa komo ai" ma loko o ka mahele ma luna iho nei no ka ho‘ouna ‘ana
aku i kau palapala i ho‘opau ‘ia i ka papahana.
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NO NA ‘AKENA WALE NO KEIA

E pono ana na kena/mea ho‘opuka/mea kii‘ai aku/‘elele e ho‘opau aku i kéia mahele nei

AGENT INSTRUCTIONS
Complete Steps 1 and 2 below for successful enrollment:

Step 1: You must enter the enrollment application into the agent portal within 24 hours of receiving the application
from the beneficiary. Instructions on how to enter enrollments are located in the Reference Materials section of
the agent portal. Failure to complete this step can result in your enrollment not being processed.

Step 2: Please send all pages of the signed, completed application and the Scope of Appointment to SilverScript
Insurance Company within 24 hours of portal entry. Choose one of the following options:

[[] Upload: Upload a scanned copy of the documents via the agent portal secure mailroom
[[] Email: enrolimentverification@CVScaremark.com
[] Fax: 1-866-552-6205
[ ] M™ail:  SilverScript Insurance Company
Attn: Agent Processing
PO Box 30002

Pittsburgh, PA 15222-0330
Application received date Y A A

Agent ID number

Agent name (please print)

Agent signature

Agent portal application confirmation number

Scope of Appointment (you must check one)
[] A Scope of Appointment is included with this enrollment form.

[] Scope of Appointment was NOT completed because the agent did not have an individual or one-on-one
marketing appointment (whether in person, telephonically, or otherwise) with the applicant.
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